
患者の皆様からのご意見と回答（2026年5月）

ご意見

病室のイスの座面クッションがうすく、おしりが痛くなる。デイルームぐらいのイスのクッションが

あれば助かります。

部屋の電気のスイッチがベッドから手の届く所にあると助かります。（手元スイッチの増設）

回答

貴重なご意見ありがとうございます。リモコンは用意してありましたが、お声かけができておらず

申し訳ありませんでした。リモコンの周知を病棟でさせていただきます。

ご意見

初めての入院で悩み抜いた末に決心し手術を受けました。外来での担当の先生は口数は少

ないですが的確に診てくれる安心感がありました。日々の相談は主治医の先生が丁寧に説明

して下さって心強かったです。

また、看護師の皆さんも私が相談した事をきっちり医師に伝えて下さり、短い間でしたが、この

病院の「連携」に感銘を受け信頼が持てました。

一番不安だった麻酔もチームで素晴らしい対応でした。今後も何かあったら必ずこの病院で

診てもらいたいです。ありがとうございました。

回答

このたびは嬉しいお言葉をお寄せいただき、誠にありがとう

ございます。

スタッフ一同、大変嬉しく拝読いたしました。多職種の連携

や説明についてお褒めいただき、大変嬉しく思います。

いただいた言葉を励みに患者様が安心安全に医療を受け

ていただけるよう努めてまいります。

貴重なご意見をありがとうございました。

ご意見

いつも、美味しいごはん ありがとうございます。味付け、すごく美味しいです。

自分以外にも5～6人はおいしいと言ってます。ここに来るまでは、いかにカロリー取り過ぎてい

たか分かりました。入院しないと気付かなかったです。

回答

この度は、食事について温かいお褒めの言葉をいただき、ありがとうございます。大変励みに

なります。今後も患者様に寄り添い、安全で美味しい食事の提供に努めてまいります。


